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YONETICI SUNUSU

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligimiz, Universitemizin ‘Egitim
uygulamalar1 ve arastirmalara Onciilik eden, tarim, turizm, saglik ve enerjide yenilikgi
uygulamalara liderlik eden, mensubu ve mezunu olmaktan onur duyulan ve tercih edilen bir
iiniversite olmaktir.” vizyonu cergevesinde; Siirdiiriilebilir kalkinma i¢in ulusal ve evrensel
degerlerle uyumlu nitelikli egitim vermek, yenilik¢i ve katma degeri yiiksek arastirmalar
yiiriitmek ve bu dogrultuda insan refahini gelistirmektir.” misyonunu yerine getirebilmesi igin,
gerekli olan her tiirlii bilgi ve belgeyi saglayarak, arastirma faaliyetlerini destekleyerek “Bilgi
hizmetleri taleplerini en iist diizeyde karsilayabilen, ¢agin gerektirdigi en 1yi sekilde sunan ve
Universitemiz-iilkemizin gelisimine katkida bulunan &rnek bir bilgi merkezi olmaktir”
vizyonuyla faaliyetlerini yerine getirmektedir.

Bu amaci yerine getirirken; ‘Katilimeiligr ve iiretkenligi esas alan ¢agdas bir yonetim
anlayisi ile liniversitemiz stratejik plan ve amaglar1 dogrultusunda, giincel bilisim teknolojileri
yardimiyla etkin ve verimli kaynak kullanimini saglamak, hizmet ve faaliyetlerimizde kalite
yOnetim sistemi sartlarina uyarak siirekli iyilestirmeler yapmak, tiniversitemizin diger birimleri
ile koordineli ¢alismak ve paydaslarimizin memnuniyetini en {ist diizeye ¢ikarmak.” Kalite
politikas1 benimsenmistir.

Bu dogrultuda Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligimizin 2024-2028
Donemi Stratejik Plani, {iniversitemizin avantajlarindan faydalanilarak, gelismeye agik
yonlerimizi giiclendirme, 2024-2028 yillar1 i¢in hedeflerimizi belirleme ve kaynaklarimizi bu
hedefler dogrultusunda etkin ve verimli bir sekilde kullanma kararliligiyla, kalite giivence
sistemi uygulamalar1 ¢ercevesinde hazirlanmistir. 2024-2028 Donemi Stratejik Planimizin
Universitemize fayda saglamasini temenni eder, planin hazirlanmasinda katki ve destegi
bulunan kiitiiphane ekibimize tesekkiirlerimi sunarim.

Arz ederim

Ogr. Gor. Hanife Giil
BOZKURT

Daire Bagkan V.
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1. BIR BAKISTA STRATEJIK PLAN

Bu stratejik planlanin amaci, Kiitliphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanliginin
misyon, vizyon ve temel degerlerinin belirlenmesi, giiglii-zayif yonlerin, firsat ve tehditlerin
saptanip degerlendirilmesi ve misyon, vizyon ve stratejileri dogrultusunda hedeflerinin
olusturulmasini saglamaktir. Buna bagli olarak hizmetin kalitesini artirmaktir.

2024-2028 yillarin1 kapsayan bu planin hazirlanmasi i¢in tiim kiitiiphane ¢alisanlarinin
katildig1 gesitli toplantilar yapilmis ve farkli goriisler degerlendirilmistir. Ozellikle SWOT
analizi yapilirken, ¢alisanlarimizdan son derece degerli bilgiler elde edilmistir.

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig1 birimimizde stratejik plan hazirlama
ekibi asagidaki iiyelerden olusturulmustur.

Adi Soyadi Gorevi

Ogr. Gor. Hanife Giil | Daire Baskani

BOZKURT

Ummahan BABUR Sube Miidiiri

Cevher BOSNA Ogretim
gorevlisi

Altan COLAKKOL Ogretim
gorevlisi

Pmar UGURLU Kiitliphaneci

Hac1 Serkan ATLIHAN | Kiitiiphaneci

Hakan TARAMAN Programci

Zafer KARTAL Bilg. Islt.

Mehmet Can UGURLU | Bilg. Islt.

Stratejik planin ilk bdliimiinde; birimimizin tarihgesi, yasal ylkiimliiliikleri, faaliyet alanlari,
paydaslar1 ve kurumsal degerlendirme yapilarak durum analizi yapilmstir. Ikinci béliimiinde;
birimin gelecegi, misyonu, vizyonu, temel degerleri ile amag, hedef ve stratejileri belirlenmistir.
Ugiincii boliimde; birimin stratejik planinin maliyetlendirilmesi yapilarak kaynak ihtiyaci tespit
edilmistir. Dordiincli boliimde ise; izleme ve degerlendirmenin nasil yapilacagindan
bahsedilmistir



1.1. Misyon, Vizyon ve Temel Degerler

Misyon

Universitemizin temel misyonunda yer alan; hedeflenmis olan egitim-dgretim diizeyine

erisilmesi ve
arastirma faaliyetlerinin gergeklestirilebilmesi amacina yonelik, gerekli olan bilgi ve bel-
ge hizmetlerini ¢agin gerektirdigi sekilde vermektir.

Vizyon

Bilgi hizmetleri taleplerini en iist diizeyde karsilayabilen, cagin gerektirdigi en iyi sekilde

sunan ve Universitemiz-Ulkemizin gelisimine katkida bulunan rnek bir bilgi merkezi olmaktir.

Temel Degerler
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Telif haklarina sayg1

Egitim- 6gretim ve arastirmay1 destekleme

En iyi hizmeti sunma anlayis1

Kullanict gereksinimlerine duyarli, dengeli ve kaliteli hizmet vermek
Kaynaklarimizin en iist diizeyde kullanimini saglamak

Kullanicilarimiza ihtiya¢ duyduklar bilgileri dogru ve zamaninda saglamak
Calisanlarin gelismesi ve basariya ulasabilmesi i¢in uygun ortam yaratmak
Uygulamalarda seffaflik ve iyi performansin hakkini vermek

Yaraticiliga 6nem verme

Yaraticiliga ve yenilik¢ilige destek olma

Basarili deneyimlerden ders alma

Basari icin risk alma

Esnek bir organizasyon

Stirekli egitim

Degisen gereksinimleri sezinleyebilme ve bunlara yonelik 6nlemleri alma
Isbirligi ve yardimlasma

Kiitliphane personeli arasinda mesleki ve sosyal dayanismay1 arttirmak
Universitedeki fakiilte ve boliimler ile isbirligi yapmak

Diger egitim kurumlari ve kiitiiphaneler ile ortaklasa etkinlikleri desteklemek
Mesleki derneklerle isbirligi yapmak

Ogrenci, 6gretim iiyesi ve iiniversitemizin diger personelleri ile yakin isbirligi
Kullanicilarimizin ve personelimizin huzuru

Kullanict ve personel igin temiz, giivenli ve ergonomik kosullara uygun bir hizmet
ortami

Calisanlara yonelik adaletli ve liyakat temelli bir yonetim anlayisi

Calisanlar arasinda “takim ruhu’nu gelistirme



1.2. Amag ve Hedefler

AMAC (A1) : EGITIM OGRETIM FAALIYETLERINI GELISTIRMEK
Hedef (H1.1) : Kullanicilarin Gereksinim Duydugu Basili, Elektronik Ve Gorsel-Isitsel Bilgi
Kaynaklarin1 Saglamak.

AMAC (A2) : ULUSAL VE ULUSLARARASI NITELIKLI VE KATMA DEGERLI
BILIMSEL ARASTIRMA FAALIYETLERINI GELISTIRMEK

Hedef (H2.1) : Arastirma kapasitesini, kalitesini ve katma degerini arttirmak

Hedef (H2.2) : Universitemizin ulusal ve uluslararasi bilimsel platformlarda isminin daha ¢ok
yer almasina katkida bulunmak amaciyla bilimsel bilgiye engelsiz ve bedelsiz erisim olan “Ag¢ik
Erisim”1 desteklemek.

AMAC (A3) : KALITE ODAKLI SURDURULEBILIR KURUMSAL KAPASITEYI
GELISTIRMEK

Hedef (H3.1) : Kurumda kalite giivencesi uygulamalarinin yayginlagtirilmasi ve
stirdiiriilebilirliginin saglanmasi

Hedef (H3.2) : Kiitiiphanenin insan kaynaklari, biitce, fiziksel ve dijital altyapisinin
giiclendirilmesi

Hedef (H3.3) : Yonetim ile ¢alisanlar arasinda saglikli bir iletisim ortami olusturmak

Hedef (H3.4) : Varlik Nedenimiz Olan Kullanicilarimiza Sunulan Hizmetleri Arttirmak Ve
Gelistirmek.

2. TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI

Tablo 1: Temel Performans Gostergeleri

Plan Doénemi . )
Baslangic  Degeri | Temel Performans Gostergeleri Plan Donem Sonu
> angle 8 8 Hedeflenen Degeri (2028)
(2023)
6.024.278 PGl1.1.1 Kytuphanede bulunan basili 6.520.000
ve elektronik kaynak sayis1
35 PG2.1.1 Abone olunan veri tabani 50
sayist
40.038/324.000 PG2.1.2 Abone olunan e-dergi/e-kitap 45.000/330.000
sayist
PG2.1.3 Ogretim eleman1 basma
diisen WoS veri tabaninda SCI, SSCI
0,21 ve AHCI indekslerinde taranan | 0,46
dergilerdeki makale ve derleme sayis1
ortalama




8,45

PG2.1.4 Ogretim eleman1 basina WoS
veri tabaninda SCI, SSCI ve AHCI
indekslerinde taranan  dergilerdeki
yayinlara yapilan son alt1 yildaki atif
sayis1 ortalamasi

10,45

4645

PG2.2.1 Kurumsal arsive yiiklenen
yayin sayist

27.500

180.820

PG2.2.2 Kurumsal arsivin kullanimi

600.00

0/0

PG3.1.1 Kalite ile ilgili
egitim/personel sayisi

15/20

PG3.2.1Kiitiiphanede
calisan mesleki personel
sayisi

15

14

PG3.2.2Kiitiiphanede
calisan idari personel sayisi

28

0,19

PG3.2.3 Kiitliphane  biitgesinin
Universite biitcesine oran1(%)

140

PG3.2.4Kiitiiphanede
bulunan elektronik cihaz
sayisl

1000

90

PG3.3.1Kullanicilara
yonelik yapilan egitim
sayist

5000

Turuncu Bayrak

PG3.3.5 Engelli kullanicilara yonelik
calismalar(Mavi bayrak  6diiliiniin
altyap1 caligsmalarini yapmak)

Mavi Bayrak

3. STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

Bagkanligimizin orta ve uzun vadeli amag, hedef ve politikalar1 ¢ergevesinde
onceliklerini belirleme, kaynaklarini kurumsal ama¢ ve hedefler dogrultusunda tahsis etme,
temel politika ve yonetim kapasitesi anlaminda etkinligini artirmada bir yol haritas1 olmasi
beklenen 2024-2028 Donemi Stratejik Plan1 hazirlik siireci, Rektorliik Makaminin 08/09/2022
tarih ve 234051 sayil1 2024-2028 Donemi Stratejik Plan Genelgesi (Genelge-1) ile baglamistir.

Bagkanligimiz stratejik plan hazirlik siirecinin asamalari; “Planin sahiplenilmesi”,

“Planlama siirecinin organizasyonu” ve

belirlenmistir.

“Hazirlik programimin olusturulmasi” olarak



3.1. Planin Sahiplenilmesi

Stratejik planlama, bir kurumda {ist yoneticinin kararliligini ve tam destegini gerektiren
sonug almaya yonelik ¢abalarin biitiinlinii olusturur. Planlamanin basaris1 ancak iist yonetimin
ve tiim c¢alisanlarin plant sahiplenmesiyle miimkiindiir. Bu anlayis dogrultusunda
Universitemizde 2024-2028 Donemi Stratejik Plan hazirlik ¢alismalarma Rektdr hocamizin
sahiplenmesi ve destegi ile baglanmis, yayimlanan 2024-2028 Donemi Stratejik Plan Genelgesi
(Genelge-1)'nde  birimlerimize ¢alismalarin  Rektér hocamizin sahiplenmesi ve
yonlendirmesiyle desteklenecegi ve takibinin bizzat Rektér hocamiz tarafindan
gergeklestirilecegi bildirilmis, birim yoneticileri tarafindan stratejik planlama ¢alismalarinin
sahiplenilmesinin gerekliligi vurgulanmistir.

3.2. Planlama Siirecinin Organizasyonu

Stratejik planlama, katilimci bir planlama yaklagimi olup {ist yonetimin kararligi, destegi ve

yonlendirmesinin yani sira birim ile personelin planlama siirecine genis katilimini gerektirir.
Planlama stirecinin, kurumun en {ist diizey yetkilisinden en alt diizeyde yer alan ¢alisanina kadar
genis bir kitlenin destegi, ortak cabasi ve katilimiyla gerceklestirilmesi bu siireci basariya
ulastiracak dnemli bir unsurdur. Bu anlayisla Universitemizde siire¢ sadece belirli bir ekibe terk
edilmemis, Universitenin bircok birimi ve calisan1 dogrudan veya dolayli olarak planlama
stirecine dahil edilmislerdir. Bagkanligimizda planlama siirecine dahil olan kisiler sunlardir:

Adi1 Soyadi Gorevi

Ogr. Gor. H.Giil Bozkurt | Daire Bagkan

Ummiihan Babiir Sube Miidiirii
Altan Colakkol Ogretim
gorevlisi
Cevher BOSNA Ogretim
gorevlisi
Pmar Ugurlu Kiitiiphaneci
H. Serkan Atlihan Kiitiiphaneci
Hakan TARAMAN Programci

Mehmet Can UGURLU | Bilg. Islt.

Zafer KARTAL Bilg. Islt.




3.3. Hazirlik Programinin Olusturulmasi

Stratejik plan ¢aligmalarinin planli ve diizenli bir bi¢imde yiiriitiilebilmesi i¢in siirecin
dogru calistirilmasi ve zamanin iyi degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu baglamda stratejik
planlama siirecindeki ihtiyaglari, siirecin agamalarini, bu asamalara iliskin zaman ¢izelgesini
iceren Aydin Adnan Menderes Universitesi 2024-2028 Dénemi Stratejik Plani Hazirlik
Programi olugturularak, Rektorliik Makami tarafindan yayimlanan 22/11/2022 tarih ve 272448
sayil1 Genelge-2 ile Bagkanligimiza duyurulmus, Baskanligimiz web sayfasinda yayinlanmis
ve ayrica Strateji Gelistirme Daire Baskanligina sunulmustur.

4. DURUM ANALIZI

4.1. Kurumsal Tarihge

Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu'nun 2214 adet kitab1 devir alinarak 1993
Yilinda Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi kurulmus ve Merkez Kiitiiphane
faaliyetlerine baslamistir.

Kiitiiphanenin yeniden yapilanmasi ve gelisim siireci i¢indeki onemli gelismeler kronolojik
olarak soyle 6zetlenebilir.

1993 - Kurulus.
« Kitap ve siireli yayin koleksiyonu olusturulmaya baslanmistir.
1994 - Kiitliphane otomasyon ¢alismalarinin baglangic1 olarak KUTUPB otomasyon programi
satin alimustir.
*Kiitiphane =~ YOnetmeligi  hazirlanarak  Resmi  Gazete’de  yaymlanmustir.
1995 « Universitemiz ilk Internet baglantisi, Bilgi Islem Daire Bagkanligi kurulmadan 6nce,
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi’nca ger¢eklestirilmistir.
1996 - Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi Web Sitesi hazirlanarak Internette
yayima baglamustir. (http://kutuphane.adu.edu.tr)
1997 « internet ve Cd Tarama bilgisayarlari kurularak CD veri tabani aboneliklerine
baglanmistir.
1998 « Elektronik yaymlarin artmaya baslamasiyla birlikte Universitemiz arastirmacilarinin
bulunduklar1 yerden bilgiye erisimini saglamak amaciyla Online Veri Tabani abonelikleri
yapilmustir.
1999 - Kiitliphane otomasyon programi, internet arayiizi siirlimiine sahip olan KUTUPMW ile
yenilenerek, cevrim i¢i katalog uzaktan erisime agilmuistir.
* Elektronik veri taban1 abonelikleri, ulusal bir konsorsiyum olan ANKOS’la (Anadolu
Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu) birlikte yapilmustir.
2000 + Ik defa yabanci siireli yaym abonelikleri icin planlamalara baslanmis ve
okuyucularimizin talepleri dogrultusunda 26 adet yabanci siireli yayin aboneligi baslatilmistir.
« Kiitiiphanemiz Web Sayfasi; Bilgi Diinyas1 adli hakemli bir dergide Umut Al ve Hatice


http://kutuphane.adu.edu.tr/

Kiibra Bahsisoglu tarafindan “Tiirkiye’deki Universite Kiitiiphanelerine Ait Web Sitelerinin
Icerik Agisindan Degerlendirilmesi” adli ¢alismada besinci sirada yer almistir,

2001 - Kiitiiphane icin ayrilan yeni binaya tasinilarak hizmetlerinin daha etkin bicimde
kullanictya sunulmasi saglanmistir.

« ADU’niin ev sahipliginde, UNAK (Universite ve Arastirma Kiitiiphanecileri Dernegi)
isbirligi ile “Kiitiiphanelerde Web Sitesi Hazirlama ve Uygulama Semineri” yapilmstir.
2002 « Elektronik Kiitiiphanecilik ¢calismalarina agirlik verilerek online veri tabani abonelikleri
arttirilmistir.

2003 « Internet iizerinden saglanan hizmetlerin gelistirilmesi amaciyla kiitiiphane otomasyon
sisteminin bir iist versiyonuna gegilebilmesi i¢in planlamalar ve c¢aligmalar yapilmaktadir.

« Internet iizerinden erisilen bilgi kaynaklarinda arastirmacilarimizin istedigi dergi ve veri
tabanlarinda saglikli kararlar verilebilmesi amaciyla Universitemiz egitim-6gretim faaliyetleri
dogrultusunda birgok dergi grubu ve tam metin veri tabanlar1 deneme amagli olarak
Universitemiz arastirmacilarinin erisimine agtirtlmistir. Bundan sonraki tiim aboneliklerde
deneme erisimine gore abonelik yapilmasi politikasi belirlenmistir
2004 <Yilinda okuyucularimizin veri tabanlarindan daha fazla yararlanmalarin1 saglamak
amaciyla veri tabanlarina evden erisim imkani saglanmaistir.

2005 « Kitap koleksiyonumuzun desteklenmesi amaciyla daha ekonomik olan elektronik kitap
veri tabanlar1 arastirilmis ve 26.000 elektronik kitab1 biinyesinde barindiran bir veri tabani satin
alimmustir.

2006 « Otomasyon Sistemimizin tiim Universitemizi kapsamasi i¢in Uzman Kiitiiphanecisi
bulunan Nazilli Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Kiitiiphanesi icin otomasyon sistemimize ek
Lisans alinmis ve kullanima agtirilmistir

» TUBITAK-ULAKBIM Ekual’i kurarak bazi veri tabanlarinin ddemelerini iistlenmistir.
2007 « Daire baskanligimizin ilk stratejik plani hazirlanarak iist yonetime sunulmustur.

2008 « Merkez kiitiiphanenin 6nerisi ve Ust ydnetimin uygun goriisii ile Merkez Kampiis
disindaki birimlerde 9 birim kiitiiphanesi kurulmasi ve desteklenmesi 6ngoriilmiistiir.
2009-ADU Kiitiiphane E-Biilteni cikartilmaya baslanmistir.

« Kiiltiir Bakanlhigi ile isbirligi protokolii imzalanmastir.

2010 « Rektorliik blinyesindeki “Toplam Kalite Calismalar1” egitimine katilim saglanmistir. Bu
kapsamda Daire Bagkanligimizin gorev tanimlari belirlenmistir.
» Adnan Menderes Kitaplig1 olusturulmustur.
2011 « Bu yil i¢inde biitge yetersizliginden dolayr hi¢ basili kaynak alimi yapilamamastir.
ULAKBIM ile TUBESS (Tiirkiye Belge Saglama Sistemi protokolii imzalanmustir.
* Veteriner Fakiiltesi Birim Kiitiiphanesinin kurulmasiyla birim kiitiiphanesi saymmiz 12
ye cikmustir.
2012 « Istanbul Biiyilk Sehir Belediyesi Kiitiiphane ve Miizeler Miidiirliigii Korler
Kiitiiphanesi’nde bulunan konusan kiitiiphane koleksiyonunun kiitiiphanemize saglanmasi i¢in
gerekli girisimlerde bulunulmus ve bu koleksiyonlar (Yaklagik 3000 kitap) kiitliphanemizde
hizmete sunulmustur.
2013 « okuyucularin kiitiiphanenin belirledigi hedeflerine uygun olarak bilgisayar
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teknolojilerinden azami diizeyde faydalanmalarin1 saglamak amaciyla bilgisayar salonumuzda
29 adet bilgisayar hizmete sunulmustur.

2014 <17 veri taban1 aboneligi, 33 adet siireli yayin aboneligi yapilmistir. Ayrica bagis ve satin
alma olarak toplam 1230 kitap ve 333 dergi koleksiyonumuza dahil edilmistir.

+ Adnan Menderes Universitesi biinyesinde iiretilen kitap, makale, tez, bildiri, rapor gibi
tiim akademik kaynaklar1 uluslararasi standartlarda dijital ortamda depolayip, etkisini artirmak
icin agik erisime sunan eArsiva@Adu (Adnan Menderes Universitesi A¢ik Erisim Sistemi)
kurulmustur.
2018 « Kiitiiphane otomasyon programi degistirilmistir.
« Kiitiiphane Binas1 19.11.2018 Tarihinde yeni binada hizmet vermeye baslanmistir.
2019 *Yeni Kiitliphane binasinda engellilere yonelik diizenlemeler yapilmistir.
2020 eKiitiiphanemizin adi “RECEP TAYYIP ERDOGAN KUTUPHANESI” olarak
isimlendirilmistir.

«Kiitiiphanemiz YOK tarafindan engellilere yonelik galismalarindan dolayr Mekanda

Erisim alaninda “TURUNCU BAYRAK” ile 6diillendirilmistir.
2021 + Pandemi nedeniyle kullanicilarimiza yonelik online webinarlara baslanmis ve
kiitiiphane sayfamizdan “Canli Destek™ hizmeti baslatilmistir.
2022 «Kurum caligsanlar1 engellilere yonelik isaret dili egitimi almistir.
2023 sUNAK 2023 toplantis1 iiniversitemiz ev sahipliginde gergeklestirilmistir.

4.2. Mevzuat Analizi

Tablo 2
Yasal Yiikiimliiliik Dayanak Tespitler Ihtiyaglar
Cagdas uygarlik ve | Tirkiye Cumhuriyeti | Biitce Kanunu ile | Basili ve elektronik
egitim —  Ogretim | Anayasast 130 uncu | tahsis edilen cari ve | kaynaklarin ihtiyaca
esaslarina dayanan bir | maddesi yatirim biitge | cevap  verebilmesi
diizen icinde, | 2547 sayili | 6deneklerinin, artan | i¢in  yeterli  cari
toplumun ihtiyaclarina | Yiiksekogretim Ogrenci ve Ogretim | biitge verilmesi.
dayal1 cesitli | Kanunu (Md.12) elemani  sayisinin
diizeylerde arastirma | Biitge Kanunu gerektirdigi  basili
faaliyetlerini ve elektronik
stirdiirmek kaynaklarim  temin
etmekte  yetersiz
kalmasi
Biitce kaynaklarin1 | 4734 sayih Kamu | Merkezi Biitgeden | Ek biitge taleplerinin
rasyonel, verimli ve | Ihale Kanunu alinan paylarin | karsilanmasi
ekonomik sekilde | 5018 sayili Kamu | yetersiz olmasi
kullanmak Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu
2886 sayili Kamu
Thale Kanunu
Arastirma ve | 5746 sayil1 Kanun Arastirma ve | Arastirma ve
Geligtirme geligtirme gelistirme destekleri
desteklerinin amaca | arttirilmali
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faaliyetlerinin hizmet  etmekteki
desteklenmesi azlig1
Yeterli ve etkili bir [ 5018 sayili Kamu | I¢ kontrol | I¢ kontrol sistemi
kontrol sisteminin | Mali Yonetimi ve | sisteminin ~ 6nemi | kontrol ortami
olusturulabilmesi i¢in | Kontrol Kanunu | konusunda  siire¢ | standartlarinin yasal
ilgili  idarelerin st | (Md. 55-57) sahiplerinin mevzuat ile
yoneticileri ile diger farkindalik ve | desteklenmesi
yoneticileri tarafindan yetkinlik diizeyinin
gorev, yetki ve artirilmasi yoniinde
sorumluluklari g0z calismalari
oniinde bulundurmak destekleyecek yasal
suretiyle gerekli mevzuatin  eksik
Onlemleri almak olmasi
Devlet kamu | 657 sayili Kanun | Gérevin Kurum iginde
hizmetleri gorevlerini | (Md.3.a) gerektirdigi personelin
ve bu  gorevlerde niteliklere sahip | uzmanlagmasini
calisan devlet uzmanlagmis saglayacak  egitim
memurlarini personelin azlig1 programlarinin
gorevlerin gerektirdigi diizenlenmesi
niteliklere ve Alaninda
mesleklere gore uzmanlagmig
siniflara ayirmaktir. personel
istihdaminin
saglanmasi
Kisisel verilerin | 6698 sayili Kisisel | Teknolojinin Kisisel verilerin
giivenligini saglamak | Verilerin Korunmasi | gelismesiyle birlikte | glivenliginin
Kanunu kisisel verilerin | saglanmasi ve
giivenliginin korunmasi amaciyla
saglanmast ve | kurum bilgi ve belge
korunmas1 gittik¢e | sistemleri
zorlagsmaktadir. giincellenmesi
Kiitiiphanemizi YUKSEKOGRETIM | Mekansal erisimin | sosyokiiltiirel
kullanan engelli | KURUMLARI kolaylastirilmast faaliyetlerde
ogrencilerin aragtirma | ENGELLILER kadar sosyokiiltiirel | erisilebilirlik
faaliyetlerini DANISMA VE | faaliyetler de 0n | saglayarak mavi
kolaylastirabilmek i¢in | KOORDINASYON | plana ¢ikarilmali bayrak almak
gerekli ortamin | YONETMELIGI
hazirlanmasi

4.3. Ust Politika Belgeleri Analizi

Universitemizin 2024-2028 Dénemi Stratejik Plani olusturulurken iist politika belgelerinde
Universitemizin hizmet alanina giren konular incelenmis ve stratejik plan s6z konusu iist

politika belgelerine uyumlu ve tutarli olarak hazirlanmistir.

Tablo 3

Ust Politika Belgesi

Bolum/Referans

Mgili Tlgili Boliim / Referans

VeVerilen Gorev /Ihtiyaglar
Gorev/Ihtiyaclar
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On Ikinci Kalkinma Plam
(2024-2028)

Madde 81

Egitim sistemlerinde yapay
zeka, artirlmig gergeklik,
nesnelerin interneti  gibi
bilgi ve iletisim teknolojileri
(BIT)nin kullanim: 6nem
kazanmakta, BIT
aracihi@iyla daha  genis
Ogrenci kitlelerine egitim
hizmeti sunma  imkam

artmaktadir.

On Ikinci Kalkinma Plani | Madde 397.5 Kamu hizmetlerinde dijital

(2024-2028) uygulamalarin
yayginlastirilmast,
muhasebe ve  harcama
sistemlerinin bilisim
altyapisinin
giiclendirilmesi.

On Ikinci Kalkinma Plani | Madde 508.1 Kamu binalarinin  daha

(2024-2028) verimli hale getirilmesine
yonelik uygulamalara
devam edilmesi.

On Ikinci Kalkinma Plani | Madde 545 Universitelerin bilimsel

(2024-2028) arastirma kapasitesinin
artirilmasi, Ar-Ge ve yenilik
faaliyetlerindeki rollerinin
giiclendirilmesi.

Madde 545.5 Bilimsel arastirma

projelerinin etkinliginin
artirtlmasina yonelik

calismalarin yiiriitiilmesi.

On Ikinci Kalkinma Plan
(2024-2028)

Madde 565.11

Telif  haklan alaninda

akademik tez wveri taban

olusturulmasi.
On Ikinci Kalkinma Plan1 | Madde 589 Toplumda dijital
(2024-2028) okuryazarlik oraninin
arttirilmasi.
On Ikinci Kalkinma Plani | Madde 591.1 Kamu, iniversite ve 06zel

(2024-2028)

sektoriin yapay zeka Kamu,
iiniversite ve 6zel sektdriin
yapay zeka alaninda
isbirliklerinin
giiclendirilmesi.
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On Ikinci Kalkinma Plam
(2024-2028)

Madde 682.1

Yiiksekogretim Kurulu
(YOK) ve iiniversitelerde,
veriye  dayalt  politika
gelistirme  siireclerinin  ve
bliylik verinin  kullanimi
yayginlastirilmast,
iiniversitelerin  performans
gostergeleri kapsaminda
giincel verileri takip
edilerek performans
degerlendirme raporlarinin
belirli araliklarla
paylasilmasi.

On Ikinci Kalkinma Plani
(2024-2028)

Madde 687.1

Pilot  olarak  secilecek
universitelerin ~ sifir  atik,
temiz gevre, enerji
verimliligi ve yenilenebilir
enerji kaynaklar1 alaninda
durumlarinin tespit edilerek
stirdiiriilebilir ve iklim dostu
kampiislere doniisiim
projeleri hazirlanmasi.

On Ikinci Kalkinma Plani
(2024-2028)

Madde 688

Yiiksekogretimde  dijital
doniisiim saglanmasi.

On Ikinci Kalkinma Plani
(2024-2028)

Madde 688.2

Universitelerde  kurumsal
bulut hizmetlerinin
sunulmasi, yapay zeka,
robotik ve artirllmis
gerceklik basta olmak {izere
bilgi ve iletisim teknolojileri
kapsaminda aragtirma ve
egitim amagcli
kullanilabilecek  yazilim,
arag ve ekipmanlara
erisimin saglanmasi.

On Ikinci Kalkinma Plam
(2024-2028)

Madde 688.4

Universitelerin dijital
doniistimiinde ve dijital
yaymn alimlarinda fayda-

maliyet etkinligini
hedefleyen yerli ve milli
yazilimlarin

onceliklendirildigi bulut
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tabanl uygulamalar
kullanilmast.

On Ikinci Kalkinma Plani
(2024-2028)

Madde 688.5

Universitelerin idari
personellerinin  bilgi  ve
iletisim gilivenligine yonelik
kapasitesinin gelistirilmesi.

On Ikinci Kalkinma Plani
(2024-2028)

Madde 690

Universitelerdeki idari ve
teknik personel niteliginin
artirtlmasi.

On Ikinci Kalkinma Plani
(2024-2028)

Madde 882

Sifir atik uygulamalarinin
yayginlastirilmasi, atiklarin
geri doniisiimiinde
toplumun
bilin¢lendirilmesi.

On Ikinci Kalkinma Plani
(2024-2028)

Madde 944.1

Performans esasli program
biitge kapsaminda program
ve alt programlar bazinda
performans denetimlerinin
gerceklestirilmesi.

On Ikinci Kalkinma Plani
(2024-2028)

Madde 947

Daha hizli, kaliteli ve
giivenilir kamu  hizmeti
sunulmasi, sunulan
hizmetlerin anlagilir
bicimde duyurulmasi ile
vatandaglarla ¢ift yonli
iletisim kurularak katilimei
demokrasi

gelistirilmesi.

anlayisinin

On Ikinci Kalkinma Plani
(2024-2028)

Madde 947.1

Kamu hizmetlerinin etkin
tanitim1  yapilarak  kamu
hizmetlerine iliskin
farkindalik diizeyinin
artirilmasi.

On Ikinci Kalkinma Plani
(2024-2028)

Madde 960

Kamu personelinin
verimliliginin artirilmasina
yonelik ¢aligmalar yapilarak
iyi uygulamalarin
yayginlastirilmasi.

On Ikinci Kalkinma Plan
(2024-2028)

Madde 960.4

Kamu personellerine
yonelik  egitim  ihtiyag
analizleri yapilarak hizmet
oncesi ve hizmet i¢i egitim
faaliyetlerinin  etkinligini
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artirmaya yonelik
caligmalarin yapilmasi.

Orta Vadeli Program (2024-
2026)

III. MAKROEKONOMIK

HEDEFLER VE
POLITIKALAR - 1.
Biiyime - Politika ve

Tedbirler (Madde-17)

Yapay  zeka, otonom
sistemler, bulut bilisim ve
biliylik veri analitigi gibi
dijital teknolojilerin yam
sira  yesil  teknolojilerin
kullanimi
yayginlagtirilacaktir.

Orta Vadeli Program (2024-
2026)

III. MAKROEKONOMIK

HEDEFLER VE
POLITIKALAR - 2.
[stihdam - Politika ve

Tedbirler (Madde-20)

Veriye dayali risk odakli

denetim faaliyetleri
yayginlastirilarak is
yerlerinde calisma

kosullarinin insana yakisir

bir bi¢imde olmasi

saglanacaktir.
Orta Vadeli Program (2024- | II. MAKROEKONOMIK | Harcama gbzden
2026) HEDEFLER VE | gecirmeleri sistematik hale
POLITIKALAR - 6. Kamu | getirilerek verimsiz
Maliyesi - Politika ve | harcama alanlar1 tasfiye

Tedbirler (Madde-4)

edilecek ve yeni harcama
alanlar sinirlandirilacaktir.

Orta Vadeli Program (2024-
2026)

III. MAKROEKONOMIK
HEDEFLER VE
POLITIKALAR - 6. Kamu
Maliyesi - Politika ve
Tedbirler (Madde-5

Kamu hizmetleri, biitce
imkanlar1 i¢inde kalinarak
azami tasarruf
icinde yerine getirilecektir.

anlayist

Orta Vadeli Program (2024-
2026)

III. MAKROEKONOMIK
Sifir  atik  uygulamalar
yayginlagtirilacaktir.

HEDEFLER VE
POLITIKALAR - 8. Yesil
Doniisim - Politika ve
Tedbirler (Madde-10)

Sifir  atik  uygulamalar
yayginlagtirilacaktir.

Orta Vadeli Program (2024-
2026)

III. MAKROEKONOMIK

HEDEFLER VE
POLITIKALAR - 9. Dijital
Dontisim - Politika ve

Tedbirler (Madde-11)

Kamu hizmet sunumunda
tasarruf,  givenlik  ve
stirekliligi  temin  etmek
iizere acik kaynak kodlu
yazilim ve bulut biligim gibi
araglardan
faydalanilacaktir.
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Orta Vadeli Program (2024-
2026)

1. MAKROEKONOMIK | Kamu kurumlarinim bilgi ve

HEDEFLER VE | islem teknolojileri iiriin ve

POLITIKALAR - 9. Dijital | hizmet alimlarinda maliyet

Doniisim - Politika ve | etkinligi saglanarak

Tedbirler (Madde-24) yenilik¢ilik ve yerli katma
deger artirilacaktir.

4.4, Faaliyet Alanlari ile Uriin ve Hizmetlerin
Belirlenmesi

Kiitiiphanemizin faaliyet alanlar1 asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 4

Tiirt (Egitime Destek)

Ierigi

Idari Hizmetler

1)Personel ve Yazi lsleri: (Personel Isleri, Sekreterlik ve Yazi

Isleri,),

2)Arastirma Planlama Koordinasyon: (Staretejik Planlama, Toplam
Kalite Calismalar1, Faaliyet Raporlari, Istatistik, Raporlama ve
Degerlendirme, Biitge Planlamasi Calismalart),

3)Koleksiyon Gelistirme, Saglama Servisi: (Koleksiyon Geligtirme —
Saglama Hizmetleri, Tahakkuk Islemleri)

4)Tagmr Hizmetleri Servisi: (Tasinir Islemleri, Ihtiyag Maddeleri
Arag-Gere¢ ve Malzeme Temini, Bina Bakim-Onarim ve Tamirat
Isleri, Bilgisayar ve Donanimlarmin Bakimi, Takibi ve
Onarimlarinin Yaptirilmasi, Ciltleme ve Onarim Hizmetleri)

5)Temizlik Hizmetleri:

Teknik Hizmetler

1)Kataloglama ve Smiflama Hizmetleri
Otomasyon Programiyla llgili Islemler,
Simniflandirma Hizmetleri, Kitap Sirti Islemleri; Kase, Giivenlik,
Etiket, Barkod Islemleri)

2)Birim Kiitiiphaneleri Destek Hizmetleri:

Servisi:  (Kiitliphane
Kataloglama ve

3)Siireli Yayinlar Servisi: (Koleksiyon Gelistirme ve Saglama
Islemleri, Kayit ve Takip Islemleri, Yararlandirma ve Odiing Verme
Islemleri)

4)Gorsel-Isitsel Materyaller Servisi: (Koleksiyon Gelistirme ve
Saglama Islemleri, Kayit ve Koruma Islemleri, Yararlandirma
Hizmetleri, Gérme Engelli Kullanici Hizmetleri, Satrang Hizmetleri)
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5)Elektronik Yayinlar Servisi: (Veri Tabanlari, E-Kitaplar, E-
Dergiler, Web Sayfas1 Hizmetleri)

1)Tanitim, Yararlandirma ve Kullanic1 Egitimi Servisi: (Kiitiiphane
Hizmetleri Tanitimi, Kullanict Egitimi Hizmetleri, Danigma
Hizmetleri, Yararlandirma, Okuyucu Salonu Kontrol ve Denetimi,
Internet Hizmetleri, canli destek hizmeti)

2)Odiing Verme Servisi: (Uye Kayd: Islemleri, Odiing Verme, Siire
Uzatimi, Ayirtma (Rezerv) Islemleri, lade ve Gecikme Cezas
Islemleri, Ilisik Kesme ve Uyelik iptali islemleri)

Okuyucu ve Bilgi
Hizmetleri

3)Kiitiiphaneler Arasi Isbirligi Hizmetleri Servisi: (Kiitiiphaneler
Aras1 Odiing Verme Hizmetleri, Belge Saglama Hizmetleri)

4)Giivenlik ve Yonlendirme:

4.5. Paydas Analizi

Paydas analizi, bir kurum/kurulusun etkilesimde bulundugu ilgili taraflar1 belirlemek, onlarin
beklenti ve taleplerini anlamak ve ilgili taraflarla iligkileri yonetmek igin kullanilir.
Universitemiz faaliyetlerinden etkilenen ve faaliyetlerimizi farkli seviyelerde etkileyen gruplar
analiz edilmistir. Paydaslarin 6nceliklendirilmesi Tablo 6'da gdsterilmektedir.

Tablo 5: Paydaslarin Onceliklendirilmesi

. .. | Onem . I
Paydas Ad1 Paydas Tiirti Derecesi Etki Derecesi | Onceligi
Ogrenciler i¢ Paydas 1.Derece Giglu Yiiksek
Akademik Personel f¢ Paydas | 1-Derece Guela Yiiksek
idari Personel i¢ Paydas 1.Derece Giiglu Yiiksek
Rektorliik ve Tlgili Birimler i¢ Paydas 1.Derece Giigli Yiiksek
Kiitiiphane Caliganlari I¢ Paydas 1.Derece Gl Yiiksek
Dlger Bilgi Merkezleri ve Dis Paydas 1.Derece Giiclu Yiiksek
kiitiiphaneler
Maliye Bakanligi ve Diger | Dig Paydas | 2.Derece Giigli Orta
Kamu Kurum ve
Kuruluslar
Universitelerin Bilgi Belge | Dis Paydas | 2.Derece Gigli Orta
Y 6netimi Boltimleri
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ANKOS, ULAKBIM, YOK | Dis Paydas | 1.Derece Giiglii Yiiksek
Kurum Dis1 Kullanicilar Dis Paydas | 3.Derece Zayif Diistik
Mesleki igbirligi olusumlar1 | Dig Paydas | 1.Derece Giiglii Yiiksek
ve dernekler (TKD, UNAK,

ANKOS Dernegi)

Araci Firmalar ve | Dig Paydas | 1.Derece Giiglii Yiiksek
Yayinevleri

Sivil Toplum Orgiitleri Dis Paydas | 3.Derece Zayif Diisiik

Tablo 6’da paydaslarin ilgili oldugu iirtin/hizmetler gosterilmektedir.
Tablo 6: Paydas-Uriin/Hizmet Matrisi

Okuyucu  ve
Idari Hizmetler Teknik Hizmetler Bilgi
Hizmetleri
z E 5
2 = ot
iz A | B & &
5 5% 5 =
o n = | g _ g
S| = 2| .8 2z = =
2| g S| E > 2 120
Paydas Adi g o T | 4 3| - =
s| S| 2| 8|3 5| 2|7 =l
. ) - - = <
5| ¥ | & 51212 2| 82| E| 2|z
= 2| E|%|E|58 5| 8| 5|8 | B8
| E|B|5|a|s A| 5|28 &<
S 8l 2a|>| & = = | 8 3
| Al g S| El8 5| 8| L[> g 5
2 < 2\, E ‘E E < e = . g g
= Y — o] [} = — ( o
Q| 2| | E|=S|E B 2| BE|EF &=
2 €| S| z|8|E &| 5| 2|81 B|5
_ o | < | M| =M Al | O| n|Hd O |M
Ogrenciler X | X [ X (X |X
Akademik Personel x Ix Ix Ix Ix |x
Idari Personel X | X X |X X
Rektorliik  ve Tlgili
Birimler X (X [ X |X X
Kiitiiphane Calisanlar x Ix Ix Ix Ix IxIx Ix Ix Ix Ix X
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4.6. Kurulus i¢i Analiz

4.6.1- Teskilat Yapisi

Sekil 1

ADNAN MENDERES UNIiVERSITESI
KUTUPHANE VE DOKUMANTASYON DAIRE BASKANLIGI
ORGANIZASYON SEMASI

Daire Bagkani

Sekreter

Idari ve Okuyucu Hizmetler

Teknik Hizmetler

Tanitim, Yararlandirma ve

Kullanici Egitimi Servisi:
-Tanitim Hizmetleri
-Kullanici Egitimi Hizm.
-Danigma Hizmetleri
-Kat Danigsma Bankolar
-Dis Kullanici Hizmetleri

Personel ve Yazi igleri Servisi:
Personel igleri

-Personel Maas ve Diger islemler
Sekreterlik ve Yazi isleri
-Sekreterlik, Yazi isleri ve
-Arsiv Hizmetleri

Koleksiyon Gelistirme ve Saglama
Hizmetleri Servisi:

-Koleksiyon Gelistirme — Saglama
Hizmetleri

-Tahakkuk Islemleri

-Okuma Salonlari Kontrol ve
Denetimi

-Engellilere Yon. Hizm.
-Internet Hizmetleri

Odiing Verme Servisi:
- Uyelik ve ilisik Kesme islemleri

APK Servisi:

- Stratejik Planlama,

- Toplam Kalite Calismalari,
-istatistik, Raporlama ve
Degerlendirme Calismalari
-Biitce Planlama Calismalari

- Odiing Verme ve Siire Uzatimi
islemleri

- Jade ve Geciktirme Cezas1
islemleri

Kiitiiphaneler Arasi isbirligi
Hizmetleri Servisi:

- Kiitiiphanelerarasi Odiing Verme

- Basili ve Elektronik Belge Saglama
Hizm.

Tasinir islemleri Servisi:

-Taginir Kayit ve Takip islemleri

- Bilgi Materyali Digi Arag-Gereg ve
Malzeme Temini islemleri

- Bina Bakim-Onarim islerinin Takibi
- Bilgisayar ve Diger Elektronik
Donanimlarin Bakimi

- Ciltleme ve Onarim islemleri

Kataloglama ve Siniflandirma Hizmetleri
Servisi

Kataloglama ve Sinflama Birimi
-YORDAM Kitiiphane Otomasyon
Programi ile ilgili islemler

-Kataloglama ve Siniflama islemleri
Teknik islemler Birimi

-Kitap sirti islemleri; kase, gtivenlik, etiket,
barkot

Birim Kiitiiphaneleri Destek Birimi
-Koleksiyon gelistirme, kataloglama,

Elektronik Yayinlar Servisi:
-Veri Tabanlari, E-Kitaplar, E-Dergiler
-Literatiir Tarama

Teknik Destek Hizmetleri

-Bilgisayar ve donanimlarinin ariza
takip, bakim, onarim

- Bina Bakim-Onarim ve Tamirat isleri,

Web Sayfasi Hizmetleri:

-Web Sayfasi islemleri
Acik Erisim Calismalan

Temizlik Hizmetleri

-Kayit ve yararlandirma

Giivenlik Hizmetleri

Siireli Yayinlar Servisi:
Secim, Kayit, Yararlandirma , Odiing
Verme

Gorsel-isitsel Materyaller Servisi:

- Segim, kayit, yararlandirma, 6diing
verme

Tezler ve Ozel Koleksiyonlar Birimi
-Kayit Yararlandirma
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4.6.2. insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi

Universitelerin bilim ve teknoloji iiretip yayarak rol ve sorumluluklarmi yerine
getirebilmesi, Ulkemizin gelismesine ve kalkinmasina katki saglayabilmesi ve rekabetci
piyasanin taleplerine yanit verebilmesi insan kaynaginin varligina ve bu kaynagin yetkinligine
baglhdir. Stratejik planlar kapsaminda var olan insan kaynaklar1 potansiyelinden hareketle, bu
kaynaklarin nitelik ve yetkinliklerini arttirmaya yonelik uygulamalara yer verilmektedir.
Stratejik planlarda yer alan ama¢ ve hedeflerin gerceklestirilmesinde rol alan en Onemli
etmenlerden biri insan kaynagi olan akademik ve idari personeldir. Bu nedenle bagkanligimizin
akademik ve idari kadrolarinda gorev yapan personelin niceliginin yan sira, niteliklerinin ve
yetkinliklerinin bilinmesi ve gelistirilmesi olduk¢a onemlidir. Baskanligimiz, gereksinim
duyulan alanlarda atama 0lgiitlerine uyan yetkin bireyleri akademik ve idari personel olarak
istihdam etmektedir.

Bagkanligimizda 2023 yili sonu itibariyle toplam 21 personel bulunmaktadir. Toplam
personelin 4'i Akademik Personel (%19), 17'si ise Idari Personel (Memur ve Siirekli Isci)
(%81) olarak gorev yapmaktadir. Kiitiiphanede ¢alismakta olan personelin %28’
Universitelerin Bilgi ve Belge Yonetimi boliimlerinden mezun olup mesleki bilgi birikimine
sahiptir. Akademik ve idari personelin yetkinligini gelistirmeye yonelik ¢esitli akademik,
sosyal, kiiltiirel faaliyetler yiiriitiilmektedir.

Yast Hizmet Siiresi
Akademik Personel = ol lo|lwvw|lo|w|o|w o | o
= B B A A Bt Bt Q9.
O|ld | b | d| O |d |G | a | P |LQ|FT|G|O |
Fl Nl N|om| o |l |00 | A I~ ]lHA[A |
Ogretim Gorevlisi 4 1 2 |1 1 3

Akademik Personel: Baskanlhigimizda 2023 yili sonu itibariyle 4 Ogretim Gorevlisi(uzman
kiitiiphaneci) calismaktadir. Asagidaki tablolarda unvanlar itibariyle akademik personel
sayisinin hizmet siiresi, yas, egitim durumu ve cinsiyete gore dagilimi gosterilmistir.

4.6.2.1-Akademik Personel

Cinsiye

_ | Egitim Durumu Hizmet Sifi t
Akademik 2 ST

4 = s
Personel g l=|32 S v | ©

£1E|Q S22/ 8|xz|w 0| NN x| <

SIS|E 8 =8| 2|32 |T|Q|T|L|T =25
_ ElS10 0 [J>=10/0|lv|m|E= 0> || M
Ogretim Gorevlisi | 4 2 |2 4 1 |3
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4.6.2.2- idari Personel

Baskanlhigimizda 2023 y1li sonu itibariyle 17 idari Personel gérev yapmaktadir. Personel
sayis1 yillar icerisinde ¢ok biiyiik degisim gostermemektedir. Asagidaki tablolarda unvanlar
itibariyle idari personel sayisinin hizmet siiresi, yas, egitim durumu ve cinsiyete gore dagilimi
gosterilmistir.

Yast Hizmet Siiresi
Idari Personel £ wl olw| o|w|o|lw 0 | o
o | N ™ ™ <t <t Lo Lo o i N
O ld |0 | d || a9 |a ||| |G| |«
FlalN || o || SF o | A |~ d]d ]
Daire Baskant1 1 1 1
Sube Miidiirt 1 1 1
Sef 1 1 1
Kiitiiphaneci 2 2 2
Programci 1 1 1
Bilgisayar Isletmeni 6 2 (1 |1 |1 |1 1 |1 1 |3
Hizmetli 2 |1 |1 1 1
Cinsiye
— | Egitim Durumu Hizmet Siifi t
. 2 )
idari Personel 3 _ >z
El=s|=2 S| %S :
Sl 2| Q Slelz2|S|lm|lwn 0NNl x| g
SI2|E|8| 2|8 |=5|3|=|T|Q|T|T || 2|3
El=10 | 10|10 | @m0 [>]u]|M
Daire Baskani 1 1 1 1
Sube Miidiiri 1 1 1 1
Sef 1 1 1 1
Kiitliphaneci 2 2 2 1 |1
Programci 1 1 1 1
Bilgisayar
Clgisaye 6 1 |3 |2 6 5 |1
Isletmeni
Hizmetli 2 1 |1 2 |1 |1
4.6.2.3- Siirekli Isci (4/D)
Yasi Hizmet Siiresi
Siirekli Isgiler (4/D) Elw|olw|lolw|olw o | o
SN ®l o | F || D0 ol |«
O ld| | ld|O|d ||| R|P|F |G| O |
Flnn/ Nl | |SFlwo Al i~ dA]l A
4 1 1 |2 1 2 |1




Cinsiye
_ | Egitim Durumu Hizmet Smifi t
Siirekli  Isciler | —| >z
g | =| 2 s ~ | B . )
(4/D) S 2|79 S8 2|8 z|u|T|un|R|R|x| -
S|SB z|8|Z2|S|=|T|0|T|T ||| T
E =101 0| d[>10]0 | |mik-[0|>|u|M
4 3 1 1 1 2 |2 |2

4.6.3. Kurum (Birim) Kiiltiirii Analizi

Kurum kiiltiirti katilim, is birligi, bilginin kurum i¢i yayilimi, 6grenme, kurum igi
iletisim, paydaslarla iliskiler, degisime agiklik, stratejik yonetim, 6diil ve ceza sistemi gibi
ogelerin isleyisiyle sekillenen bir yapidir. Kurumun etkinliginde, amaglarina ulasmasinda ve
verimliliginde kurum kiiltiiriiniin etkisi olduk¢a 6nemlidir.

4.6.4. Fiziki Kaynak Analizi

Kiitiiphanemiz toplam 8000 m2'lik kullanim alanina sahip zemin + iki katli binada
hizmet vermektedir.

Kiitliphane binamiz ayni1 anda yaklasik 1000 kisilik oturma kapasitesine sahiptir. 7/24
hizmet verebilecek caligma salonu, Gorme engelli Koleksiyonu, Engelli Birimi ve Engelli
Dostu Kiitiiphane,42 kisi kapasiteli Multimedia Salonu,10’ar kisilik 11 adet Grup Calisma
Odalar1,100 bilgisayar kullanim kapasitesi,83 kisilik Konferans Salonu,590 kisi ders ¢aligsma
kapasiteli alan,132 kisilik rahat c¢alisma alani, Kablolu-kablosuz internet baglantisi
bulunmaktadir.

Zemin Kat 1. Kat 2.Kat

. Giivenlik | Danigsma Bankosu *Danisma Bankosu

. Danisma | *Danisma Kaynaklar1 | *Grup Calisma
. Odiing verme | *Grup Calisma | Odalar

* Yen Gelen Kitap Koleksiyonu | Odalari *Siireli Yayinlar

. Internet Salonu | *Siniflama Numarasi | *Siniflama Numarasi
. Seminer Salonu | A-N Arasi Kitaplar P-Z Arasi Kitaplar

« Gorme Engelliler Birimi | «Ozel Koleksiyonlar | *Multimedia Salonu

. Idari Birimler | Kitaphig:

* Mescitler

4.6.5. Teknoloji ve Bilisim Altyapis1 Analizi

Binaya uygun teknolojik alt yap1 ¢calismalar1 yapilmistir. Kiitliiphane i¢i internet wireless
sistemi, giivenlik i¢in kamera sistemi ve giivenlik kapisi, kiitliphane otomasyonu igin
YORDAM mobil uygulamasi ve otomatik 6diing alma i¢in self-check cihazi bulunmaktadir.
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Ayrica 6grencilerimizin kullanimina agik 93 bilgisayar bulunmaktadir. Engelli kullanicilarimiz
icin JAWS yazilimi1 ve ekran okuyucu cihazlar bulunmaktadir.

Yazilim ve Bilgisayarlar ve Diger Cihazlar

Cinsi Toplam | Agiklamalar

Yazilim (program) YORDAM 1

Bilgisayar Kasasi 14
Lcd Ekran 15
Tiimlesik (All In One)
Bilgisayarlar

Diger Bilgisayar Cevre Birimleri
Tablet Bilgisayar

Diziistii Bilgisayar

Projeksiyon

Barkot Okuyucu

Fotokopi Makinesi

Ofset Baski Makinasi(Fotokopi
Mak)

Faks

Yazici

P WOl Wk

Tarayici
Harici Disk

NN W O -

4.6.6. Mali Kaynak Analizi

2023 Yili Merkezi Yonetim Biitce Kanunu ile Kiitiiphanemize, Personel Giderleri i¢in
2.149.000 TL, Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri igin 402.000 TL., Mal ve
Hizmet Alim Giderleri i¢in 148.000 TL, Sermaye Giderleri icin de 3.309.000 TL. Odenek tahsis
edilmistir. Ilerleyen yillar i¢in tahmini kaynaklar Tablo 10'da gosterilmektedir.

Tablo 7: Tahmini Kaynaklar
KAYNAKLA | 2024 Yili | 2025 Y1l | 2026 Yili | 2027 Yili | 2028 Yili | Toplam
R Kaynak
Ozel Biit¢e | 7.200.00 | 9.200.00 | 11.200.00 | 13.200.00 | 15.200.00 | 56.000.00
(TL) 0 0 0 0 0 0




4.7. Guglui ve Zayif Yonler ile Firsatlar ve
Tehditler (GZFT) Analizi

GZFT analizi, bir kurum/kurulusun mevcut durumunu anlamak ve stratejik kararlar

almasma yardimci

olmak i¢in kullanilan Onemli bir aragtir.

Analiz  sonucunda,

kurum/kurulusun giiclii yonlerini gelistirmesine, zayif yonlerini ele almasimna, firsatlarl
degerlendirmesine ve tehditlere karst stratejik onlemler almasina yardimei olur. Bu analiz,
stratejik bir plamin temelini olusturur ve rekabet avantaji elde etme yolunda
kurum/kuruluslara rehberlik eder.

Tablo8: GZFT Listesi
I¢ Cevre

Giiclii yonler

*Gelismelere Acik
Deneyimli personel
*Kullanicilarimizin
destegi, geribildirim ve
Onerileri

*Zengin elektronik
dergi, kitap koleksiyonu

ve niteligi

*Ust Yonetim Destegi

*Engelsiz  Kiitiiphane
Hizmetleri

*Danisma  hizmetinin
aktif bir sekilde
verilmesi

*Kiitiiphanenin kendine
ait biit¢esi olmasi
*Etkin
kiitiiphanelerarasi
isbirligi

*Mesleki bir yoneticinin
olmasi

Zay1f yonler

*Personelin sayisal &
agidan yetersizligi
* Insan kaynaklar1 (dis

destekli  hizmet i¢i
egitim)
*Kiitliphane biit¢esinin
doviz artiglari
kargisinda zaman &
zaman yetersiz kalmasi
*Daginik Kampiis
Yapimizdan .
Kaynaklanan Sikintilar
.
.

Dis Cevre
Firsatla Tehditler
r
Bilginin  ekonomik ¢ Yasanmasi  muhtemel

deger olmasi.
Kiitliphanenin, egitim

ve Ogretim o
faaliyetlerinin en
onemli girdileri
arasinda goriilmesi.
Universitenin ~ diger
birimleriyle  pozitif ¢
isbirligi.

Ulusal ve uluslararasi

isbirligi projelerinden o
yararlanma.
Teknolojik
gelismeler. .
Mesleki gelismeler.

.

olan ulusal ve global
ekonomik krizler.

Doviz kurlarindaki
ylikselmeler.

Basili  ve elektronik
yayin diinyasindaki fiyat
artislari.

Elektronik yayin
alanindaki  kisitlayict
lisans antlagsmalari.
Teknolojik
donanimlarin
kalmasi.
Yeterli
nitelikte
planlamalarinin
yapilamamast.
Ogrenci ve akademik

yetersiz

sayida  ve
personel

personel say1sinin
artarak elektronik
yayin aboneliklerinin
fiyatlandirilmasinda
tiniversitemizin
bliyiikliigii agisindan
orta diizeyden biiyiik
diizeye yiikselmesi.
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4.8. Tespitler ve ihtiyaglarin Belirlenmesi

Tablo 9: Tespitler ve Ihtiyaclar
Durum
Analiz Tespitler / Sorun Alanlar Ihtiyaclar / Gelisim Alanlari
i
Agamal
ari
*Kiitiiphane biitgesinin doviz artiglar1  *Biit¢enin arttirilmasi
karsisinda zaman zaman yetersiz
kalmasi *Qdeneklerin ilk 6 ayda serbest

e . ) birakilmasi
*Kiitiphaneden yararlanan &grenci

sayisinda ve kiitliphanede bulunan

basili ve elektronik kaynak sayisinda

goriilen artig Kiitiiphanemizin kurulug

islevini yerine getirdigini *  Kiitliphanemizin  dgrencilerin

gostermektedir ihtiyact  dogrultusunda  hizmet
vermeye devam etmesi,

*Kiitliphane binasinin 7/24 kullanici *Yeterli personel destegi saglanarak
hizmetine acilamamasi

* KDV oranlarinin kaldirilmasi

kiitiphanenin  7/24 hizmet verir
duruma getirilmesi

5. GELECEGE BAKIS

5.1. Misyon

Universitemizin temel misyonunda yer alan; hedeflenmis olan egitim-dgretim diizeyine
erisilmesive arastirma faaliyetlerinin gergeklestirilebilmesi amacina yonelik, gerekli olan
bilgi ve belge hizmetlerini ¢agin gerektirdigi sekilde vermektir.

5.2. Vizyon
Bilgi hizmetleri taleplerini en iist diizeyde karsilayabilen, ¢agin gerektirdigi en iyi sekilde
sunan
ve Universitemiz-Ulkemizin gelisimine katkida bulunan érnek bir bilgi merkezi olmaktir.

5.3. Temel Degerler

Telif haklarina saygi

Egitim- 6gretim ve arastirmay1 destekleme

En iyi hizmeti sunma anlayis1

Kullanici gereksinimlerine duyarli, dengeli ve kaliteli hizmet vermek
Kaynaklarimizin en iist diizeyde kullanimini saglamak

DN NI N NN
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Kullanicilarimiza ihtiya¢ duyduklari bilgileri dogru ve zamaninda saglamak
Calisanlarin gelismesi ve basariya ulasabilmesi i¢in uygun ortam yaratmak
Uygulamalarda seffaflik ve iyi performansin hakkini vermek

Yaraticiliga 6nem verme

Yaraticiliga ve yenilik¢ilige destek olma

Basarili deneyimlerden ders alma

Basari icin risk alma

Esnek bir organizasyon

Stirekli egitim

Degisen gereksinimleri sezinleyebilme ve bunlara yonelik 6nlemleri alma
Isbirligi ve yardimlagma

Kiitiiphane personeli arasinda mesleki ve sosyal dayanigmay1 arttirmak
Universitedeki fakiilte ve boliimler ile isbirligi yapmak

AN NI NI NN Y U N U NN

ANERN

Diger egitim kurumlar1 ve kiitiiphaneler ile ortaklasa etkinlikleri desteklemek

Mesleki derneklerle igbirligi yapmak

v' Ogrenci, 6gretim iiyesi ve iiniversitemizin diger personelleri ile yakn igbirligi

Kullanicilarimizin ve personelimizin huzuru

v Kullanici ve personel igin temiz, giivenli ve ergonomik kosullara uygun bir hizmet
ortami

v’ Calisanlara yonelik adaletli ve liyakat temelli bir yonetim anlayisi

v Calisanlar arasinda “takim ruhu”nu gelistirme

<\

6. STRATE]J GELISTIRME

6.1. Amacglar ve Hedefler
Amag (A1) : Egitim Ogretim Faaliyetlerini Gelistirmek

Hedef (H1.1) : Kullanicilarin Gereksinim Duydugu Basili, Elektronik ve Gorsel-Isitsel Bilgi
Kaynaklarin1 Saglamak.

Amag (A2) : Ulusal Ve Uluslararasi Nitelikli ve Katma Degerli Bilimsel
Arastirma Faaliyetlerini Gelistirmek

Hedef (H2.1) : Arasgtirma kapasitesini, kalitesini ve katma degerini arttirmak
Hedef (H2.2) : Universitemizin ulusal ve uluslararasi bilimsel platformlarda isminin daha ¢ok
yer almasina katkida bulunmak amaciyla bilimsel bilgiye engelsiz ve bedelsiz erisim olan “Ag¢ik

Erisim”1 desteklemek.

Amag (A3) : Kalite Odakl Siirdiiriilebilir Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek
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Hedef (H3.1) : Kurumda kalite giivencesi uygulamalarinin yayginlastirilmasi ve
stirdiiriilebilirliginin saglanmasi
Hedef (H3.2) : Kiitiiphanenin insan kaynaklari, biitce, fiziksel ve dijital altyapisinin

giiclendirilmesi

Hedef (H3.3) : Varlik Nedenimiz Olan Kullanicilarimiza Sunulan Hizmetleri Arttirmak ve

Gelistirmek.

6.2. Hedef Kartlan

Hedef Karti (H1.1)

AMAC (A1)
Hedef (H1.1)

Amacm  llgili  Oldugu
Program Alt Program Adi
Amacin Iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

Performans Gostergeleri

PG1.1.1Kiitiiphanede
bulunan basili ve elektronik
kaynak sayis1
PGI1.1.2Engellilere yonelik
kaynak sayisi(Breille
alfabesi/ sesli kitap)
Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birim(ler)
Riskler

Stratejiler

Maliyet Tahmini

EGITIM OGRETIM FAALIYETLERINI GELISTIRMEK
Kullanicilarin Gereksinim Duydugu Basili, Elektronik Ve Gorsel-Isitsel
Bilgi Kaynaklarin1 Saglamak.

Yiiksekdgretim/On Lisans Egitimi, Lisans Egitimi ve Lisansiistii Egitim
Mesleki yeterlilik sahibi ve gelisime agik mezunlar yetistirilmesi
Hedefe | Plan

Etkisi | Donemi | 2024 2025 | 2026 2027 2028
(%) Baslangi

¢ Degeri
(2023)
90 6.024.27 | 6.100.00 | 6.20 | 6.310.00 | 6.415.0 | 6.520.00
8 0 500 O 00 0
0
10 124/ 250/ 750/ | 1000/ 1250/ | 2000/

2101 4000 6000 K 8000 9000 12000

Daire Bagkanlig1
1. Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi (PG1)

1. Biitce daralmasi nedeniyle hedeflenen degerlerin altinda kalinmasi ve
sunulan hizmetlerin kalitesinde diisiis yasanmasi

1. Basili ve elektronik kaynak sayisini artirmak

56.000.000 (tiim biitce)
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Tespitler

Ihtiyaclar

1. Kiitiiphane biit¢esine dogrudan katki saglayacak alanlarin daha etkin

hale getirilmesi i¢in ek biit¢eye ihtiya¢ duyulmasi

1. Mali kaynaklarin artirilmasi ve etkin kullanilmasi

Hedef Karti (H2.1)

AMAC (A2)

Hedef (H2.1)

Amacm  lgili  Oldugu
Program Alt Program Adi
Amacin Iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

Performans Gostergeleri

PG2.1.1 Abone olunan veri
tabani sayist

PG2.1.2 Abone olunan e-
dergi/e-kitap sayisi

PG2.1.3 Ogretim eleman
basma disen WoS veri
tabaninda SCI, SSCI ve
AHCI indekslerinde taranan
dergilerdeki makale ve
derleme sayi1s1 ortalama

PG2.1.4 Ogretim elemani
basimma WoS veri tabaninda
SCI, SSCI ve AHCI
indekslerinde taranan

ULUSAL VE ULUSLARARASI NITELIKLI VE KATMA
DEGERLI BILIMSEL
ARASTIRMA FAALIYETLERINI GELISTIRMEK
Aragtirma kapasitesini, kalitesini ve katma degerini arttirmak
Arastirma, Gelistirme ve Yenilik/Yiiksekdgretimde Bilimsel Arastirma
ve Gelistirme
Yiiksekogretim kurumlarinda inovasyon amagcli bilimsel ¢alismalarin
altyapisinin giiclendirilmesi

Hede | Plan
fe Doénemi | 2024 2025 2026 2027 2028
Etkis ' Baslang
i (%) 1¢
Degeri
(2023)
25 35 37 45 50 60 70

25 40.038/ | 41.000/ | 45.000/ 48.000/ | 50.000/ | 55.000/
324.00 | 326.00 | 327.000 | 328.000  329.000 | 330.000

0 0
25 0,21 0,26 0,31 0,36 0,41 0,46
25 8,45 8,85 9,25 9,65 10,05 10,45
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dergilerdeki yayinlara
yapilan son alt1 yildaki atif
sayis1 ortalamast

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birim(ler)
Riskler

Stratejiler

Maliyet Tahmini
Tespitler

Ihtiyaglar

Daire Baskanlig1
Tiim Akademik Birimler
Strateji ve Gelistirme Daire Baskanligi

1. Biitge daralmasi nedeniyle hedeflenen degerlerin altinda kalinmasi
ve sunulan hizmetlerin kalitesinde diisiis yasanmasti

1. Kiitiiphanenin elektronik ve basili yayin sayilarinin arttirilmasi

35.000.000,00(Veri taban1 alim biitgesi)
1. Kiitiiphane biit¢esine dogrudan katki saglayacak alanlarin daha etkin
hale getirilmesi i¢in ek biit¢eye ihtiya¢ duyulmasi

1. Mali kaynaklarin artirilmasi ve etkin kullanilmasi

Hedef Karti (H2.2)

AMAC (A2)

Hedef (H2.2)

Amacin  Ilgili ~ Oldugu
Program Alt Program Ad1

Amacn Iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

Performans Gostergeleri

PG2.2.1 Kurumsal arsive
yiiklenen yayin sayis1
PG2.2.2 Kurumsal arsivin
kullanim1

ULUSAL VE ULUSLARARASI NITELIKLI VE KATMA DEGERLI
BILIMSEL

ARASTIRMA FAALIYETLERINI GELISTIRMEK

Universitemizin ulusal ve uluslararasi bilimsel platformlarda isminin
daha ¢ok yer almasina katkida bulunmak amaciyla bilimsel bilgiye
engelsiz ve bedelsiz erisim olan “Agik Erisim”i desteklemek.

Universitemizin tiim akademik birimleri
Acik erisimi ve acik bilimi desteklemek

Hedefe | Plan

Etkisi Donemi 2024 | 2025 2026 2027 2028
(%) Baslangi¢

Degeri

(2023)
50 4645 5100 | 22500 | 24000 | 25500 | 27500
50 180.820 185. | 300.00 | 400.000 | 500.000 | 600.000

000 |0
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Sorumlu Birim

Daire Baskanlig1

Isbirligi Yapilacak = Tim Akademik Birimler
Birim(ler)
Riskler Telif haklar1, akademisyenlerin kurumsal arsive destek vermemesi
Stratejiler Universitemiz kurumsal arsivinin saglikli sekilde isletilmesi
Maliyet Tahmini 600.000,00 TL (Kurumsal arsiv bakim iicreti)
Akademisyenlerin kurumsal arsive yeterli destek vermemesi
Tespitler Kurumsal arsiv programinin giincellenememesi
Mali kaynaklarin artirilmasi ve etkin kullanilmasi
Ihtiyaglar Kurumsal arsiv programinin giincellenmesi
Hedef Karti (H3.1)
AMAC (A3) KALITE ODAKLI SURDURULEBILIR KURUMSAL
KAPASITEYI GELISTIRMEK
Hedef (H3.1) Kurumda kalite giivencesi uygulamalarinin yayginlagtirilmasi ve
stirdiirtilebilirliginin saglanmasi.
Amacin  {lgili  Oldugu
Program Alt Program Adi

Amacin iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

Performans Gostergeleri

PG3.1.1 Kalite ile
egitim/personel sayisi
Sorumlu Birim

ilgili

Isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Kalite yonetimini desteklemek

Hedefe | Plan
Etkisi Donemi 202 | 2025 2026 2027 2028
(%) Baglangic | 4

Degeri

(2023)
100 0/0 5/21 | 10/21 12/21 15/21 20/21
Daire Baskanlig1

Kalite Koordinatorliigii
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Riskler

Stratejiler
Maliyet Tahmini

Tespitler

Ihtiyaclar

1.Kalite giivence kiiltiiriiniin i¢sellestirilmemis olmast
2.Kalite ¢aligmalarinin siirekliliginin saglanamamasi ve uygulamada
beklenen etkiyi gdstermemesi

1.Kurum kiiltiiriniin ve aidiyetinin olusturulmasi
2. Kalite giivence sistemine yonelik bilgilendirme ve egitimlerin
yapilmasi

Kalite giivence kiiltiiriiniin i¢sellestirilmemis olmasi

Birim kalite kiiltliriinii olusturma ve kalite komisyonlariin etkinligini
artirma ihtiyaci

Hedef Karti (H3.2)

AMAC (A3)

Hedef (H3.2)

Amacmn  lgili ~ Oldugu
Program Alt Program Adi
Amacn Iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

Performans Gostergeleri

PG3.2.1Kiitliphanede
calisan mesleki personel
sayisl

PG3.2.2Kiitiiphanede
calisan idari personel sayisi
PG3.2.3Kiitliphane
biitcesinin Universite
biitgesine orani(%)

KALITE ODAKLI SURDURULEBILIR KURUMSAL KAPASITEYI
GELISTIRMEK

Kiitliiphanenin insan kaynaklari, biitce, fiziksel ve dijital altyapisinin
gliclendirilmesi

Hedefe @ Plan
Etkisi Donemi | 2024 | 2025 2026 2027 2028
(%) Baglangi¢

Degeri

(2023)
25 7 9 11 12 13 15
25 14 18 20 22 24 28
25 0,19 0,40 0,60 0,80 1
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PG3.2.4Kiitliphanede
bulunan elektronik cihaz
sayist

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Riskler

Stratejiler
Maliyet Tahmini

Tespitler

Ihtiyaclar

33 140 150 160 170 180 200

Daire Baskanlig1

Universite Ust Yonetimi

Personel Daire Bagkanlig1

Strateji ve Gelistirme Daire Baskanligi

Bilgi Islem Daire Baskanlig1

Biitce ve personel eksikliginin olusabilme ihtimali

1.Egitim yoluyla mesleki ve kisisel gelisimlerin artirilmasi
2.Motivasyonu artirici faktorlerin artirilmasi

61.920.353(2023 toplam maas 6demesi baz alinarak 2024-2028 arasi her
yil i¢in yiizde 40 artirilarak olusturulan toplam)

1.Biit¢enin arttirilmasi

2.0deneklerin ilk 6 ayda serbest birakilmasi

3 KDV oranlarinin kaldirilmasi

l.Calisanlarin  hangi konularda egitim ve gelistirmeye ihtiyag
duyduklariin belirlenmesi

2. Calisanlara mesleki ve kisisel gelisimlerine yonelik hizmet i¢i egitim
ve gelistirme programlar1 diizenlenmesi

3. Hizmetlerin aksatilmadan yiiriitiilmesi igin list yonetime sunulmak
tizere donemsel raporlar hazirlanarak is birligi yapilmasi

Hedef Karti (H3.3)

AMAC (A3)

Hedef (H3.3)

Amacmn  lgili ~ Oldugu
Program Alt Program Ad1
Amacin Iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

Performans Gostergeleri

KALITE ODAKLI SURDURULEBILIR KURUMSAL KAPASITEY1
GELISTIRMEK

Kiitiphane Kullanicilarimiza Sunulan Hizmetleri  Arttirmak ve
Gelistirmek.

Egitim-Ogretim Faaliyetleri

Hedefe | Plan
Etkisi Doénemi | 2024 2025 2026 2027 2028
(%) Baslangig

Degeri

(2023)
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PG3.3.1Kullanicilara
yonelik  yapilan  egitim
sayist
PG3.3.2Kullanicilardan

geri bildirim
say1s1(Oneri,Memnuniyet,S
ikayet)

alinan

PG3.3.3 Sosyal aglar ve
canli  destek iizerinden
hizmet alan kullanic1 sayisi
PG3.3.4Kiitliphane  genel
kullanimi

PG3.3.5 Engelli
kullanicilara yonelik
calismalar(Mavi bayrak
odiiliiniin altyap1

caligmalarin1 yapmak)
Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak

Birim(ler)

Riskler

Stratejiler
Maliyet Tahmini

Tespitler

Ihtiyaclar

20 90 200 300 400 500 600

20 6/4/32 6/6/28 | 5/8/25 | 5/10/21 | 4/12/17 | 4/14/13

20 1200/ 1220/ 1240/ 1260/ 1280/ 1300/
250 260 270 280 290 300

20 148.705( | 160.00 | 165.00 | 168.00 | 172.00 | 175.00
Aralik 0 0 0 0 0
haric)

20 Turuncu | Turunc | Turunc | Mavi Mavi Mavi

u u

Daire Bagkanlig1

Tiim Birimler

1.internet hizmetindeki aksamalar

2.Biitcenin  yetersiz olmasi nedeniyle kullanici taleplerinin

geregince/istenilen diizeyde karsilanamamasi

3.Dagimik kampiis yapis1

4. Birim kiitiiphanelerinde ¢alisan personelin olmamasi

Kiitliiphane genel kullanimini artirmak

Sosyal aglar ve canli destek kullanimi igin tanitim1 artirmak

Kullanicilara yonelik yapilan egitimleri artirmak

Daginik  kampiis yapisindan dolayr  kullanicilarin = hizmetlere

ulasamamasi

Teknolojik destek
Kiitiiphane tanitimi i¢in is birlikleri
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6.3. Hedef Riskleri ve Kontrol Faaliyetleri

Tablo 10 : Hedef Riskleri ve Kontrol Faaliyetleri
Hedef (H1.1) : Kullanicilarin Gereksinim Duydugu Basili, Elektronik Ve Gorsel-sitsel Bilgi

Kaynaklarii1 Saglamak.

hizmetlerin kalitesinde

diisiis yaganmasi

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Biitce daralmasi nedeniyle | Kiitiiphane biitcesine Mali kaynaklarin
hedeflenen degerlerin | dogrudan katki saglayacak artirtlmast  ve  etkin
altinda kalinmasi ve sunulan | alanlarin daha etkin hale kullanilmas1

getirilmesi i¢in ek biitceye
ihtiya¢ duyulmasi

Hedef (H2.1) : Arastirma kapasitesini, kalitesini ve katma degerini arttirmak

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Biitge daralmasi nedeniyle | Kiitiiphane biit¢esine Mali kaynaklarin
hedeflenen degerlerin | dogrudan katki saglayacak artinlmas1  ve  etkin
altinda  kalinmasi  ve | alanlarin daha etkin hale kullanilmasi
sunulan hizmetlerin | getirilmesi i¢in ek biit¢eye
kalitesinde diisiis | ihtiya¢ duyulmasi
yasanmasi

Hedef (H2.2) : Universitemizin ulusal ve uluslararasi bilimsel platformlarda isminin daha ¢ok
yer almasina katkida bulunmak amaciyla bilimsel bilgiye engelsiz ve bedelsiz erisim olan “Ag¢ik

Erisim”1 desteklemek.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Telif haklari, akademisyenlerin | 1.Akademisyenlerin Universitemiz ~ kurumsal
kurumsal arsive destek | kurumsal arsive  yeterli | arsivinin saglikli sekilde
vermemesi destek vermemesi isletilmesi

2.Kurumsal arsiv

programinin

giincellenememesi
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Hedef (H3.1) Kurumda

stirdiiriilebilirliginin saglanmasi

kalite gilivencesi

uygulamalarinin  yayginlastirilmasi  ve

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

1.Kalite giivence kiiltiiriiniin
icsellestirilmemis olmasi
2.Kalite calismalarinin
stirekliliginin saglanamamasi
ve uygulamada beklenen
etkiyi gdstermemesi

Kalite gilivence Kkiiltiiriiniin
i¢sellestirilmemis olmasi

Birim  kalite  kiiltiirtinii
olusturma ve kalite
komisyonlariin etkinligini
artirma ihtiyaci

Hedef (H3.2) : Kiitiiphanenin insan kaynaklari, biitce, fiziksel ve dijital altyapisinin

giiclendirilmesi
Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Biitce yetersizligi Biitgenin arttirllmasi | Hizmetlerin aksatilmadan
Odeneklerin ilk 6 ayda | yiiriitiilmesi igin iist yonetime
serbest birakilmasi sunulmak {izere donemsel
KDV oranlarinin | raporlar hazirlanarak is birligi
kaldirilmast yapilmasi

Hedef (H3.3) : Kiitiiphane Kullanicilarimiza Sunulan Hizmetleri Arttirmak ve Gelistirmek.

4. Birim Kkiitliphanelerinde
calisan personelin olmamast

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Dagimik kampiis yapisindan | Saglanan teknolojik destek
1.Internet hizmetindeki | dolay1 kullanicilarin | ve yapilan is birligi
aksamalar hizmetlere ulasamamasi
2.Biitcenin yetersiz olmasi
nedeniyle kullanict
taleplerinin
geregince/istenilen diizeyde
karsilanamamasi
3.Dagimik kampiis yapisi
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6.4. Maliyetlendirme
Tablo 11 : Tahmini Maliyetler

AMAC 1 7.200.000, 9.200.000, 11.200.000 13.200.000 15.200.000 56.000.00
00 00 ,00 ,00 ,00 0,00
Hedef 1.1 7.200.000, 9.200.000, 11.200.000 13.200.000 15.200.000 56.000.00
00 00 ,00 ,00 ,00 0,00
AMAC 2 5.100.000, 6.125.000, 7.125.000, 8.125.000, 9.125.000, 35.600.00
00 00 00 00 00 0,00
Hedef 2.1 5.000.000, 6.000.000, 7.000.000, 8.000.000, 9.000.000, 35.000.00
00 00 00 00 00 0,00
Hedef 2.2 100.000,00 125.000,00 125.000,00 125.000,00 125.000,00 600.000,0
0
AMAC 3 5.567.100, 7.919.940, 11.087.916 15.523.082 21.732.315 61.830.35
00 00 ,00 ,00 ,00 3,00
Hedef3.1 = - s e s e e
Hedef 3.2 5.567.100, 7.919.940, 11.087.916 15.523.082 21.732.315 61.920.35
00 00 ,00 ,00 ,00 3,00
Hedef3.3 - e e e e e
TOPLAM 17.867.100 23.244.940 29.412.916 36.848.082 46.057.315 153.430.353
,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00

7.1ZLEME VE DEGERLENDIRME

Stratejik planin uygulanmasi, sistematik takibi ve hizmetlerin siirekli iyilestirilmesi, izleme ve
degerlendirme stiregleri ile saglanacaktir.

Bu nedenle; izleme faaliyetleri, stratejik planda tanimlanmis performans gostergeleri araciligt
ile onceden belirlenmis araliklarda stratejik plan kapsaminda yer alan hedeflere erigimi
izlemeyi, belirlenen donemlerde raporlamay1 ve yoneticilerin degerlendirmesine sunmayi
igerir.

Degerlendirme faaliyetleri ise; stratejik planda belirtilen amag¢ ve hedeflere ulasilmasinda
performans gdstergelerinin ilgililigini, siirdiiriilebilirligini ve etkinligini nesnel olarak analiz
edilmesini igerir.

Ayrica Izleme ve degerlendirme faaliyetleriyle, stratejik planin amag¢ ve hedeflerine
ulagabilmesi icin yoneticilerin bilgilendirilmesini ve gerekli goriildiigli takdirde iyilestirici
tedbir amagli kararlarin alinmasi saglanir.
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Bu amag cercevesinde; Stratejik Plan izleme, Degerlendirme ve Y&nlendirme Grubu tarafindan
kiitiphanemizin Stratejik Plan1 belirlenen siirelerde izlenilecek, degerlendirilecek ve
raporlanacaktir. Raporlar sonucu ulasilan performans diizeyi dikkate alinarak, hedeflenen
degerlere ulasilip ulasilmayacagini belirten analizleri ve degerlendirmelerini igeren sratejik
plan raporlamalari, istenilen periyodlarda Ust Yonetime sunulacaktir. Bu sayede hedeflenen
degerlere ulasilmasini saglayacak tedbirler ve onleyici eylem planlar1 hazirlanarak, stratejik
planin basariya ulasmasi saglanacaktir.
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